ReGISTRERING VL INIK

Fyll i kunduppgifter och fallornas ID-nummer for att skapa ett VLink konto.
Inloggningsuppgifter kommer att mailas till er inom 2-3 dagar efter
registreringen. Fyll dven i uppgifter for fakturering av abonnemangsavgifterna.

KUNDUPPGIFTER FAKTURERING
Org nr: P/0 Order/
Er Referens:
Foretags-
namn:
Kontakt: Abonnemang/ [X] 6 man
Faktureringsperiod: 12 man
Titel:
Email*:
Email for
Tel: faktura:
Adress: Faktura
adress:

*Kontaktadressen till den som ska
hantera fallorna

Jag har last och godkanner
Allménna villkor for Acreto VLink. (Se
bilaga) Licensprislista (se bilaga)

Ga vidare
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ReGISTRERING VL INIK

Ange info for alla Gateways. Det har behdvs for att kunna aktivera
hela systemet. ID-nummer finns pa baksidan (GWID).

En abonnemangsavgift enligt gdllande prislista kommer att debiteras per gateway efter den har
registreringen.

GATEWAY

ID-nummer:




ReGISTRERING VL INIK

Ange info for alla fallor. Det har behdvs for att kunna aktivera hela systemet.
ID-nummer finns pa insidan av fallan.

En abonnemangsavgift enligt gallande prislista kommer att debiteras per filla efter den har registreringen.

FALLOR

ID-nummer:

Spara och malla till: support@vllnk se
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Allmanna villkor for Acreto VLink

Dessa allminna villkor ("Allménna villkor") giller for bestillare av Tjansten och Tjans-
tens Hardvara ("Kunden”) och i tillimpliga delar dven anviandare av Tjansten och Tjans-
tens Hardvara via Acreto VLink-Applikationen ("Acreto VLink-anviandaren”). Kunden
och Acreto VLink-anvidndaren kan i vissa fall vara en och samma person, men det kan dven
rora sig om olika personer.

Dessa Allménna villkor utgor ett rattsligt bindande avtal mellan Kunden och Acreto som
reglerar Kundens tillgang till och anvindning av Tjansten och Tjanstens Hardvara. Genom
att ha tillgang till eller anvianda Tjansten och/eller Tjanstens Hardvara accepterar Kunden
dessa Allmédnna villkor. Kunden garanterar att Kunden har forstatt dessa Allméanna villkor
samt att Kunden har behorighet och ratt att acceptera dessa Allmanna villkor och att vidta
de atgirder som stadgas hari. Kunden ar ansvarig for samtliga sina Acreto VLink-anvindare
och for deras handlingar som om Kunden utfért dem sjilv.
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Nir dessa Allménna villkor anger "Acreto”, "vi”, “0ss” eller "var” si avser detta Acreto
definierat i avsnitt 2 nedan. Termer med versaler som anvinds i dessa Allménna villkor ar
ocksé definierade 1 avsnitt 2.

Innan Kunden fortsatter med kopet och/eller installerar Tjanstens Hardvara dr det viktigt
att Kunden noggrant liser igenom dessa Allmdnna villkor eftersom de innehaller viktig in-
formation om Kundens rittigheter och skyldigheter.

1. Bakgrund

Acreto tillhandahaller en tjanst och abonnemangslosning for uppkopplade mus-
och réattfallor via Acreto VLink-Applikationen. Acreto vill ge¢ Kunden en smidig
upplevelse och se till att Kunden har glddje av vara tjanster. Var ambition ar att
leverera en tjanst som underlittar Kundens arbete med bekdmpning mot mdoss
och rattor.

2. Definitioner
2.1 I dessa Allméanna villkor betyder:
”Acreto” Acreto AB med org. nr 556681-5469.
"Kunden” Den som bestiller Tjansten och/eller Tjéns-
tens Hardvara.
”Abonnemangsperiod” Den vid registreringen av Kunden valda
abonnemangs- och faktureringsperiod.
*Tjinsten” Tjansten Acreto VLink som tillhandahalls av

Acreto for Kunden och Acreto VLink-anvan-
daren via App Store och Google Play, och
Acreto VLink-Applikationen tillsammans
med Tjanstens Hardvara.
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"Tjinstens Hardvara” Den hardvara, i form av SIM-kort, gateways
och mus- eller réttfallor som kréavs for att
Tjansten ska fungera.

*Acreto VLink-anvindaren” Den fysiska person som anvinder Acreto

VLink-Applikationen.
”Acreto VLink-Applikat- Den mobilapplikation samt webbapplikation
ionen” som Kunden eller Acreto VLink-anviandaren

bland annat anvinder for att koppla sam-
man Tjansten och Tjanstens Hardvara samt
registrera, aktivera och anvianda Tjansten.

Villkorsandring

Acreto har ratt att nar som helst andra eller gora tillagg till dessa Allménna villkor.
Eventuella dndringar trader i kraft tidigast en (1) manad efter det att;

(i) Kunden tillsints meddelande om dndringen till Kundens registrerade
e-postadress, eller

(ii)) Kunden pa annat sitt informerats om dndringen.
Acreto VLink

Tjansten forutsatter att Tjanstens Hardvara finns tillgdnglig och installerad pa
den plats som Tjansten ska anvidndas. Det dr Kunden som ansvarar for att Tjans-
tens Hardvara finns tillginglig och installerad innan Kunden borjar anvinda
Tjansten. Via Acreto VLink-Applikationen kan Acreto VLink-anvindaren kontrol-
lera sant kommunicera med sina mus- och rattfallor. Acreto VLink-Applikationen
(endast iOS och Android) kan laddas ner fran App Store eller Play butiken. Webb-
applikationen nis med hjilp av Acreto erhéllna inloggningsuppgifter pa angiven
webbadress.

Acreto har ritt att implementera uppdateringar och nya versioner av Tjansten i
sadan utstrackning som Acreto finner lampligt. Acreto har dven ritt att, utan f6-
regdende upplysning, genomfora andringar i Tjansten eller i sattet som Tjansten
tillhandahalls.

Tjanstens Hardvara ska installeras i enlighet med medf6ljande instruktioner och
sakerhetsforeskrifter.

Betalning och abonnemangsmodell

Priset for Tjansten och Tjanstens Hardvara framgar av aktuell prislista som till-
handahalls till Kunden vid registrering eller dessforinnan. Priset anges i svenska
kronor och ar exklusive moms. Acreto forbehaller sig ratten att andra priset for
Tjansten vid var tid. En prisiandring trader i kraft tidigast en (1) manad efter det
att dndringen formedlats.

Fakturering av Tjansten sker i forskott utifran den av kunden vid registreringen
valda abonnemangs- och faktureringsperiod. Vid ny tecknandet faktureras alltid
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innevarande manad plus vald abonnemangs- och faktureringsperiod. Abonne-
manget forlangs med den abonnemangs- och faktureringsperiod som kunden
valde vid registreringen, till dess att uppsagning av abonnemanget sker. Uppsag-
ning ska ske skriftligt och senast en (1) ménad innan aktuell abonnemangs- och
faktureringsperiod utloper. Kunden har inte ratt till aterbetalning av tjanster som
forskottsfakturerats vid uppsiagning av abonnemanget.

Om en 6kning av antalet enskilda komponenter sker under aktuell abonnemangs-
och faktureringsperiod kommer sddana enskilda komponenter att tillaggsfaktu-
reras fram till aktuell abonnemangs- och faktureringsperiods slutdatum. Om av-
registrering av enskilda komponenter sker under aktuell abonnemangs- och fak-
tureringsperiod regleras debitering av dessa forst vid ndstkommande fakture-
ringsperiod.

Om Kund och/eller Acreto VLink-anviandare bestillt Tjansten via en av vara ater-
forsiljare s kan undantagsvis separata villkor gilla ifrdn dessa i punkt 5. Sddana
separata villkor ska alltid vara villkor 6verenskomna mellan oss samt den rele-
vanta aterforsiljaren och darmed godkinda av Acreto i forvag.

Registrering av konto och Tjanstens Hardvara

For att kunna anvianda Tjansten maste Kunden registrera ett konto i Applikat-
ionen samt acceptera dessa Allméanna villkor. Efter att kontot ar registrerat méste
Kunden ange och registrera vilka samt det antal av Tjanstens Hardvara som Kun-
den vill anvanda. Nar dessa steg har uppnétts aktiveras Acreto VLink for anvand-
ning av Acreto och diarmed inleds dven abonnemangs- och faktureringsperioden.
Genom att godkdnna dessa Allménna villkor 4r Kunden medveten om att for att
kunna nyttja Tjansten kan Acreto komma att krava registrering hos tredjepartsle-
verantorer.

Leverans

Tjanstens Hardvara levereras via Acreto eller av nagon av Acretos samarbetspart-
ners eller aterforsiljare. Acreto ansvarar inte for Acretos samarbetspartners eller
aterforsiljares leveransvillkor. Leverans av Tjanstens Hérdvara via Acreto sker
efter separat 6verenskommelse mellan Kunden och Acreto och enligt separata le-
veransvillkor.

Data

Nar Kunden och/eller Acreto VLink-anviandaren anviander Tjansten kan viss data
komma att insamlas och lagras genom Tjansten eller via tredje part ("Data”).
Acreto ska héllas ansvarsfria for all anvindning, avslgjande, dndring eller rade-
ring av Data som overfors till en tredje part eller som kan nés av en tredje part.

Genom att acceptera dessa Allmanna villkor upplater Kunden en varldsomfat-
tande, icke-exklusiv, evig, fullt betald, oaterkallelig, 6verlatbar licens att, oavsett
anledning, lagra och anvinda, reproducera och/eller 6verféra Data som du till-
handahaller Acreto genom din anvandning av Tjansten.
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Immateriella rattigheter

Acreto, eller dess licensgivare, dger samtliga rattigheter, inklusive immateriella
rattigheter till Tjansten och Tjanstens Hardvara samt allt innehdll pa Acretos
webbsida och i Acreto VLink-Applikationen, inkluderat men ej begransat till pro-
cess, metod, programvara, design, texter, grafik, logotyper, knappar, ikoner, ljud-
filer och mjukvara. Utover Kundens ritt att anvianda Tjansten i enlighet med dessa
Allménna villkor erhaller Kunden inga immateriella réattigheter till Tjansten eller
Tjanstens Hardvara, eller nagot av det material som skapas i Tjansten. Detta in-
nebar bland annat att Acreto, eller dess licensgivare, ar fortsatt dgare av samtliga
sina immateriella rattigheter och kinnetecken sdsom upphovsritter, monster-
skydd, varumérken och andra registrerade och icke-registrerade rattigheter. Inget
i dessa Allméanna villkor ska tolkas sa att nagon av dessa rittigheter helt eller del-
vis overlats till Kunden.

Kunden har inte ratt att kopiera, reproducera, silja, licensiera, distribuera, de-
konstruera, modifiera, dekompilera eller pa annat sétt gora dndringar i Tjansten
och Tjanstens Hardvara och inte heller gora Tjansten eller Tjanstens Hardvara
eller delar av nagotdera, tillgdnglig f6r annan pa annat sitt 4n vad som uttryckli-
gen foljer av dessa Allménna villkor.

Friskrivning

Tjansten och Tjanstens Hardvara tillhandahalls samtliga ”som den dr” och ”sésom
tillgdnglig” och Kunden ar inférstddd med att dessa ar begransade till den typ av
funktioner eller egenskaper i det skick sdsom de tillhandahalls vid det tillfalle da
Kunden anviander dem. Acreto lamnar inga garantier, varken uttryckligen eller
underforstatt av nagot slag eller andra dtaganden avseende ldmplighet, kvalitet,
tillganglighet, tillforlitlighet, &ndamalsenlighet, intrang i tredje mans immateri-
ella riattigheter inklusive, men inte begransat till, Tjansten, eller dess innehall, el-
ler Tjanstens Hardvara.

Acreto ansvarar varken for den aktivitet som sker i Tjansten eller sddan informat-
ion som ar tillganglig for Kunden genom Tjinsten. Acreto ansvarar heller inte for
att Kunden innehar den utrustning och programvara som kravs for anvindning
av Tjansten. Detta innebiar bland annat att Kunden sjilvt ansvarar for att den en-
het som anvinds vid anvdndningen av Tjansten uppfyller de krav pa programvara
som uppstills av Acreto, fran tid till annan. Acreto ansvarar aldrig for internetav-
gifter eller avgifter for datatrafik som kan tillkomma vid anvindningen av Tjans-
ten.

Kommunikation

Kunden accepterar att all kommunikation frén Acreto, inkluderat men ej begran-
sat till, meddelanden och annan information med anledning av Tjansten och/eller
dessa Allménna villkor far ske elektroniskt. Dessa Allménna villkor ar upprattade
pa svenska och meddelanden mellan Kunden och Acreto ska ske pa svenska eller
annat sprak bestamt av Acreto. Meddelanden fran respektive part kan levereras
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personligen eller med bud, rekommenderat brev eller e-post till de adresser som
senast skriftligen meddelats av den andra parten.

Acretos kontaktuppgifter ar:
Acreto AB
Norra Agatan 10
416 64 Goteborg
Telefonnummer: 031-30 00 500
E-postadress: support@acreto.se
Meddelande ska anses mottaget:
(i) om lamnats personligen eller med bud: vid avlimnandet;

(ii) om avsidnts med rekommenderat brev: fem (5) dagar efter avsdndan-
det; eller

(iii) om avsidnts med e-post: dagen for avsandandet, om avsindaren kan
visa att meddelandet har skickats till ratt e-postadress.

Bestammelses ogiltighet

Skulle ndgon bestammelse, eller del dirav, i dessa Allmanna villkor anses ogiltig
ska detta inte innebara att avtalet mellan Acreto och Kunden i sin helhet ar ogil-
tigt. Istillet ska skilig jamkning av avtalet ske i den méan ogiltigheten visentligen
paverkar parts utbyte eller prestation enligt avtalet.

Overlatelse

Acreto har ritt att overlata detta avtal till tredje part eller pantsétta alla typer av
skadestandskrav, befogenheter, rattigheter och skyldigheter, samt atgirder som
avser de Allménna villkoren och kommer att meddela Kunden om Gverlatelse
sker.

Tillamplig lag och tvistelésning

Tvist med anledning av dessa Allmanna villkor ska tolkas i enlighet med svensk
ratt och ska avgoras av allmin svensk domstol.
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VLINK
ABONNEMANGSAVGIFTER

Féljande abonnemangspriser galler from 2022.05.01 tills vidare.
Priserna ar exkl moms.

Abonnemang:

En serviceavgift for mjukvara i from av abonnemang. Mjukvaran bestar av 4 huvuddelar; Mobilapp,
webb-applikation, serverprogramvara, samt programvara for kommunikation. Serviceavgiften base-
ras pa det antal fallor och gateways som &r i drift. Abonnemangsavgifterna ar foljande:

Per elektrisk rattfalla......ccccccceeeerernmmnssssresennsssseenenes 39 Kr/manad
Per elektrisk musfalla........ccceeermmmnreermmsssesnmnssennensses 39 Kr/manad
Per Gateway™. ......ccuvvemeerrrssssssmsssmnsssssssssnnnnsnnnnnnnnes 99 Kr/manad

* | gatewaylicensavgiften ingdr férutom uppkopplingstjinsten dven SIM-kort (plug and play)

Ovan abonnemangsavgifter kommer borja faktureras direkt efter det att ni registrerat fallorna via var regist-
reringsrutin. Dar véljer ni dven sjalva vilken fakturerings/abonnemangsperiod som ni énskar gélla for er.
Abonnemangsfaktureringen sker i forskott. Prisandringar kan komma att ske. Detta meddelas da i férvag och
kommer att borja gélla fran nastkommande debiteringsperiod.
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